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學校危機處理小組訂立校內應對學生自我傷害
行為的處理機制和指引，確保校內不同崗位的
人員清晰知道自己的角色和責任，並知悉相關
的轉介機制和資料保密政策

訂立機制和指引

加強學校的預防性工作，例
如運用實證為本的社交情緒
課程，教導學生各種情緒調
節技巧和應對方法，提升他
們的社交溝通和解難能力，
以及提高他們的求助意識

加強預防性工作
為學校人員提供培訓，例如
提升一般教師對自我傷害的
認識，釐清謬誤，並加強他
們辨識相關徵兆的能力，
以及掌握適當的回應技巧

培訓學校人員

與學生共同擬定安全計劃，
讓學生能夠識別自己的危機時
刻、支援網絡、應對策略和緊
急求助方法，為日後再次面對
情緒困擾的情況作準備

為學生提供情緒輔導，
讓學生以合適的方法抒
發情緒，並鼓勵學生以
其他應對方法替代自我
傷害行為

透過輔導、訓練或活動，
提升學生的解難能力和
自信心

在校園生活適應、師生
及朋輩關係、課堂學習
等方面提供適切的支援
和調適

按需要轉介學生接受
合適的精神健康服務
或社區支援服務

預防自我傷害行為在
朋輩之間的傳染效應，
注意學生之間有否談論
或展示有關自我傷害行
為的方法，及時作出跟
進和處理

!
?即時介入

*風險評估過後，如
學校人員認為問題值得關
注，應通知家長。過程中
應讓學生知悉，盡可能取
得學生的同意，甚至因應
學生的年齡和理解能力，
讓學生參與其中

*相關的技巧和注意事項，可參考《識別、支援及轉介有自殺行為的學生：學校資
源手冊》第五章：與家長溝通

與學生進行初步的
風險評估，了解其
保護和危險因素，
以及檢視其自殺、
重複自殘或患有精
神病的風險程度

盡可能以平靜、
不加批判的方式
回應學生的情緒

即時回應學生的
醫療需要，有需
要時提供急救或
送院治療

如學生同時有自殺風
險，儘快與學生尋求
醫護專業人員的協助
及服務
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